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4 Vesihuoltoala elaa murroskautta. Resurssit eivat kasva samassa suhteessa
toiminta-alueiden kanssa, elakoityvien osaajien mukana poistuu arvokasta
tietotaitoa, kaytossa on samanaikaisesti yha useampia erilaisia teknisia ratkaisuja
Ja alaa ohjaava lainsaadanto kiristyy.

Muuttuva toimintaymparisto vaatii uudenlaisia ratkaisuja.




JOHDA PAREMMIN

Selkedn ja helposti hyodynnettavan tiedon merkitys korostuu

VESIHUOLLON ALYKAS

prosessin reaaliaikaiseen tilannekuvaan. Mipro REGO -palvelun

erityisesti silloin, kun jotakin sattuu. Hairidtilanteissa padtokset tekee tietoliikennemoduuli puolestaan varmistaa, etta yhteydet toimivat
|:)A |_\/ E l I K O K O N A | S | I | I E aina lopulta inminen. Mipro REGO -palveluun kuuluvien viestinta- ja silloin, kun niita eniten tarvitaan. Mipro REGO -palvelu ei tee pdatdksia
| luonnostelutoimintojen avulla inhimillinen paattelykyky yhdistyy puolestasi, mutta antaa sinulle evadt parempaan tilannejohtamiseen.

TIETO HYODYKS

Hallitsematon Yhteydet Muistilaput Kokonaiskuva
tietotulva? patkivat? sekaisin? hukassa?

JOHDA PAREMMIN

ALYKAS

TILANNEKUVA

TIETO HYODYKSI

Mipro REGO -palvelukokonaisuus kehittaa asiakkaidemme vesihuollon

johtamiskaytantoja ja vesiprosesseja. Sen ydin on alykas tilannekuva, joka kokoaa
yhteen kriittisen tilannetiedon reaaliaikaisesti eri jarjestelmista ja jalostaa sen
tavoitteisiin sidotuiksi mittareiksi (KPI Key Performance Indicators). Tama luo pohjan
paremmalle paatoksenteolle seka konkreettiselle kehitystyolle, jossa huomioidaan

kaytossa olevat resurssit.

Erijarjestelmat ja laitteet tuottavat jatkuvasti tietoa toiminnastaan. Usein ongelmana ei ole tiedon puute vaan
hallitsematon tietotulva. Mista olennainen tieto 16ytyy, voiko siihen luottaa ja mita siita voidaan padtelld?

Mipro REGO -palvelu tuo vastauksen naihin kysymyksiin. Yksi vilkaisu havainnolliseen karttakayttoliittymdan kertoo
tilanteen ja sen, onko tarvetta ryhtya toimenpiteisiin. Mipro REGO -palvelu auttaa asiakkaitamme keskittymadn olennaiseen.

Kuinka voidaan varmistaa, ettei jo tapahtunut hdiridtilanne toistu?
Entd kuinka sddstad energiaa veden laatua ja jakelua vaarantamatta?
Johtopdatokset ratkaisevat. Mipro REGO -asiakkaana saat kdyttoosi
Mipron 35-vuotisen kokemuksen vesiprosesseista. Autamme sinua
muuttamaan keratyn tiedon hyddyksi ja tarjoamme konkreettisia ja
resurssisi huomioivia kehitysratkaisuja. Paljon voidaan tehdd myos
investoimatta.

Mipro REGO -palveluun kuuluu aina kattava kayttajatuki. Tavoitat
Mipron asiantuntijat yhdesta numerosta, liittyipa kysymyksesi sitten
palvelun kayttoon, kehittamiseen tai prosessissa sattuneeseen
hairidtilanteeseen.

\VVOIT TAYDENTAA MIPRO REGO -KOKONAISUUTTA
SEURAAVILLA PALVELUMODUULEILLA:

TIETOLIIKENNE

Heikosti toimivat ja katkeilevat tietolikenneyhteydet voivat vaaran-
taa turvallisen ja toimivan vesihuollon. Emme odota sinun olevan
tietolikennejarjestelmien asiantuntija, vaan toteutamme ja varmis-
tamme tarvittavat yhteydet avaimet kdteen -palveluna. Huolehdimme
puolestasi myos yhteysdiagnostiikasta ja tietoturvasta. Mipro REGO
-tietoliikenneratkaisun avulla tietoverkkoon voidaan kytkea myos ne
laitteet, jotka ovat aiemmin toimineet itsendisesti,

RAPORTOINTI

Huonosti organisoitu raportointi aiheuttaa ylimadraistd padnvaivaa ja
kuluttaa henkilostoresursseja. Pahimmassa tapauksessa raportoitava
tieto on eri muodoissa eri paikoissa eikd siihen voi luottaa. Mipro REGO
tuo kaikki olennaiset raportit katevasti samaan paikkaan, helposti
saataville, Ohjatulla toiminnolla voit myos jalostaa ja tallettaa omia
raporttejasi kaikesta kdytdssasi olevasta raakadatasta. Ennen tiedon
tallentamista jarjestelma tarkastaa sen luotettavuuden ja ilmoittaa
mahdollisista raja-arvojen ylityksista. Graafisen esitystavan ansios-

ta tuloksia voidaan analysoida vaivattomasti suhteessa aiempaan
historiaan.

KUNNOSSAPITO

Vesihuollon laitteistojen ja jarjestelmien elinkaarta voidaan pidentad
merkittdvasti oikein toteutetulla kunnossapidon hallinnalla. Mipro
REGO -kunnossapidon hallinnassa on panostettu helppokdyttoisyy-
teen raataloimalla se toimialan tarpeisiin. Se ilmoittaa mahdolliset
huolto- ja uusimistarpeet ajoissa ja sisaltad myos aluekohtaiset huolto-
suunnitelmat. Jarjestelman automaattiset tyomaaraimet helpottavat
myos ulkopuolisen kunnossapitohenkildston kayttod ratkaisevasti.

VIESTINTA

Toimiva viestintd kuuluu vastuulliseen vesihuoltoon. Mipro REGO
-viestintamoduuli on suunniteltu helpottamaan organisaatiosi
paivittdistd tiedonkulkua, tilannejohtamista ja sidosryhmaviestintda.




MIPRO REGO -PALVELUKUMPPANEITA

Imatran Vesi

Kouvolan Vesi Oy

Lohjan kaupunki, vesihuoltolaitos
Mikkelin Vesilaitos

Mantyharjun kunta, vesilaitos
Pieksamaen Vesi

Riihimaen Vesi

Tuusulan Vesi

Yla-Savon Vesi Oy
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MIPRO ON OLLUT MIKKELIN VESILAITOKSELLE
VUOSIEN VARRELLA VANKKUMATON TUKI JA
TODELLINEN KUMPPANI,

- Jani Koski, kayttdinsindori, Mikkelin Vesilaitos

)

MIPRO TEKEE JATKUVASTI KEHITYSTYOTA JA
MIETTII, KUINKA JO ENNESTAAN TOIMIVIA
PALVELUITA JA JARJESTELMIA VOIDAAN KEHITTAA
ETEENPAIN. TAMA ETEENPAINPYRKIVA ASENNE
KOITUU MYOS ASIAKKAIDEN EDUKSI.

- Tiina Oksanen, kayttopaallikko, Riihimaen Vesi

Kunnanmaki 8, 50600 Mikkeli
Puhelin: (015) 20011 Faksi: (015) 200 1333

www.mipro.fi

Toimintaamme ohjaa ISO 9001 mukaisesti sertifioitu toimintajarjestelma seka ISO 14001 mukaisesti sertifioitu ymparistojarjestelma.
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